PROYECTO SUD’EAU

INFORME DE EVALUACION EXTERNA

ANEXO 1

Cuestionarios
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CUESTIONARIO PARA SOCIOS — EVALUACION FINAL — FEBRERO 2011

Nombre:
Entidad a la que representa:

Fecha:

Responda a continuacioén a las siguientes preguntas marcando la casilla que corresponda o
respondiendo brevemente a las cuestiones que se le plantean. En la mayor parte de los casos
se le solicitara que valore diferentes aspectos en una escala de 0 a 10, en laque el O
representa el valor mas negativo o nulo, y el 10 el mas positivo.

A. GESTION DEL PROYECTO Y ORGANIZACION GENERAL DEL SISTEMA DE
TRABAJO

1. ¢En qué medida esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones en la relacion a las
herramientas de coordinacion y gestion?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.1. Se han disefiado modelos para la
recogida de informacién que resultan O O O 0 O 0o 0o oo o O
utiles y completos

1.2. La labor del lider del proyecto ha

garantizado la calidad y uniformidad del O o o o oo oo 0o 0o 0o d
trabajo realizado

1.3. La labor del lider del proyecto ha

permitido modificar o readaptar algunos

de los trabajos realizados en los distintos [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
grupos de tareas para mejora su eficacia

1.4. Se han establecido y aplicado

correctamente criterios comunes para la O o o o oo oo 0o 0o 0o d
contratacion de terceros

1.5. El sistema de gestion ha asegurado un

adecuado ritmo y progreso de las tareas O O o oo oo o0OoO0O 0o d
del proyecto

1.6. La intranet ha sido una herramienta util

para disponer de la informacién

organizada y actualizada generada por el [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
proyecto

1.7. La extranet ha sido una herramienta
util para la gestion externa del proyecto
1.8. Se ha integrado de manera adecuada la
perspectiva de género

o O
o O
o O
o O
o O
o O
o O
o O
o O
o O
o O

2. En relacién a las reuniones de consorcio que se han mantenido, ¢le han parecido
adecuado...

2.1. El nimero de reuniones Elegir del menu la respuesta
2.2. La metodologia seguida Elegir del menu la respuesta
2.3 Los contenidos tratados Elegir del menu la respuesta
2.4 El trabajo aportado por cada socio Elegir del menu la respuesta



3. ¢Cual es su grado de satisfaccion con respecto a la comunicacion y cooperaciéon entre

los socios?

3.1. El grado de consenso alcanzado en
relacion a los conceptos metodolégicos y
los criterios de intervencion

3.2. El cumplimiento de los acuerdos
alcanzados en las reuniones de consorcio
3.3. El grado de implicacioén de los socios
aportando ideas, facilitando informacion...
3.4. La comunicacion en los periodos
transcurridos entre reuniones

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

o oo o

4. ;Desea hacer algin otro comentario con respecto a la gestion del proyecto, la

organizacion general del sistema de trabajo, la comunicacién y cooperacion entre

los socios?

o oo o

o oo o

B. EXPERIENCIAS DE REFERENCIA (GT3)

5. Valore a continuacion su grado de satisfaccion con los siguientes aspectos relacionados con

las experiencias de referencia del GT3

5.1. El caracter demostrativo de las
experiencias para fomentar Buenas Practicas
5.2. La tipologia de las actuaciones
desarrolladas

5.3. El caracter innovador de las
actuaciones desarrolladas

5.4. El grado de aplicabilidad en otros
territorios

5.5. Su adecuacion a las recomendaciones
de la Directiva Marco del Agua

OO0 0 0Ojfe

O oo0oo0odiy-

O oOoo0oodiys

O 000 0fw

O oo0ooodiyps

O 000 0fw

O O0000dje

O o000 djp~

OO0 0 0f

OO0 0 0

O oo0oood

6. ¢En qué medida esta acuerdo con las siguientes afirmaciones relativas a dichas experiencias

de referencia del GT3?

6.1. Han resultado de utilidad las pautas
recogidas en las Buenas Practicas del GT2
6.2. Se han aplicado las recomendaciones
y criterios establecidos en el Documento
Preliminar

6.3. Se ha asegurado una participacion
publica de calidad

6.4. Ha existido un adecuado grado de
comunicacion y coordinacion con las
empresas que han ejecutado las
actuaciones

6.5. Se han evaluado las acciones puestas
en marcha

6.6. Se han difundido adecuadamente las
actuaciones desarrolladas
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7. ¢;Cudles han sido las principales dificultades que se han encontrado para desarrollar las
experiencias de referencia, y como se han solventado?

8. Desde su punto de vista, ¢cree que se han alcanzado los objetivos especificos de las
actuaciones del GT3? ¢Por qué?

En relacion a las experiencias de referencia de Uso sostenible del agua

En relacion a las experiencias de referencia de Gestion del Territorio Fluvial

9. ¢Desea hacer algun otro comentario con respecto a las experiencias de referencia del
GT3?

C. ESPACIOS DE PARTICIPACION (GT4)

10. Valore a continuacion su grado de satisfaccion con los siguientes aspectos relacionados con
los espacios de participaciéon del GT4

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10.1. La utilidad de las pautas recogidas en
las Buenas Practicas del GT2 [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
10.2. La utilidad de las conclusiones del
Taller de Evaluacién realizadoalcomiendo [1 [ O O O O O O O O O
del GT4
10.3. El papel desarrollado por las
empresas dinamizadoras [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
10.4. La coordinacién y coherencia con
las actuaciones desarrolladas en el GT3 [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
10.5. La representacion de todas las
posiciones entre los actores que han O O O O o o od O O O 0O
participado
10.6. El grado de implicacion de la 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Administraciéon

10.7. La utilidad del trabajo desarrollado para
impulsar una Red de Entidades que
realicen iniciativas de Gestion Sostenible del
Agua

10.8. La transferibilidad de las actuaciones



11. ;Cuales han sido las principales dificultades que se han encontrado para desarrollar las

los espacios de participacion, y como se han solventado?

12. Desde su punto de vista, /cree que se han alcanzado los objetivos especificos de las

actuaciones del GT4? ¢Por qué?

13. ¢Desea hacer algin otro comentario con respecto a los espacios de participacion del GT4?

D. DIFUSION DEL PROYECTO

14. Indique por favor su grado de satisfaccion con respecto a las actuaciones de
comunicacién y difusién del proyecto Sud’Eau

14.1. El nimero de actuaciones que se
han llevado a cabo

14.2. La tipologia de las acciones de
difusion

14.3. La periodicidad con la que se han
llevado a cabo esas actuaciones

14.4. La actualizacion de la informacion
contenida en la pagina Web

14.5. La aplicacion de las pautas
establecidas en el Manual de Estilo
14.6. La estructura y contenidos de la
Exposicion itinerante

14.7. El nimero de visitas de la
Exposicion itinerante

15. ¢Desea hacer algin otro comentario con respecto a la comunicacién y difusion del

proyecto?
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E. VALORACION DE LOS PRINCIPALES PRODUCTOS Y ENTREGABLES

A continuacion, le solicitamos que por favor valore su grado de satisfaccion con
los principales productos y entregables del proyecto (Guias y Bases de Datos):

16. Guia Metodoldgica de Buenas Practicas (GT2)
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Estructura y disefio atractivo

Facilidad de utilizacién

Calidad de los contenido

Nivel de aportaciones innovadoras
Numero de copias editadas/distribuidas
Difusion de los trabajos de elaboracion
entre la poblacion local
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17. Guia Practica sobre el Uso Sostenible y la Gestidon del Territorio Fluvial (GT3)

= Estructura y disefio atractivo

= Facilidad de utilizacién

= Calidad de los contenido

= Nivel de aportaciones innovadoras

= Ndmero de copias editadas/distribuidas

= Difusién de los trabajos de elaboracién
entre la poblacion local
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18. Guia Practica con Herramientas para la Participacion (GT4)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
= Estructura y disefio atractivo O O O O O O O O O O O
» Facilidad de utilizacion O O o o o 0o 0o od o d
= Calidad de los contenido [l [l O O O O O O O O O
= Nivel de aportaciones innovadoras O O O O O O O O O O O
= Numero de copias editadas/distribuidas [ [0 O O O O O O O O 0O
= Difusién de los trabajos de elaboracién
entre la poblacion local [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
19. Base de Datos de Buenas Practicas (GT2)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
= Es operativa y facil de manejar O O O [ [ [ [ O O O O
= Ofrece toda la informacion relevante de
cada Buena Practica [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
= Permite realizar bdsquedas y seleccionar
Buenas Practicas segun los criterios O O O 0o 0o oo o 0o 0o 0O
fundamentales
20. Mapa de Entidades (GT4)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
= Es operativa y facil de manejar O O O O o o od O O O O
= Ofrece toda la informacion relevante de
cada entidad O O o o oo0oo0oodod o o
= Permite realizar bdsquedas y seleccionar
entidades segun los criterios O O O O O O O o O

fundamentales



F. RESULTADOS DEL PROYECTO

21. Valore cual ha sido desde su punto de vista el grado de consecucién de los objetivos

del Proyecto Sud’Eau:

Identificar buenas practicas europeas
en la gestion sostenible del agua, gestion de
ecosistemas hidricos y participacion activa en
la planificacién y gestion

Desarrollar y difundir BBPP de
referencia en la gestiéon sostenible del
agua a nivel local

Desarrollar y difundir BBPP locales de
referencia de gestion del paisaje y del
territorio fluvial,

Desarrollar y difundir
procesos/espacios de participacion
Complementar la Guia de participacion
de la DMA con nuevas experiencias de
referencia

Seguimiento y Evaluacion de las
experiencias de referencia y sus
resultados

Promover la maxima comunicacion,
sensibilizacion y difusion de las BBPP y
herramientas de los procesos de
participacion para el seguimiento de los
planes

22. Valore la contribucién del Proyecto Sud’Eau a los objetivos, prioridades y dominios
prioritarios del Programa SUDOE siguientes:

Mejora de la sostenibilidad para la
proteccion y conservacion del medio
ambiente y el entorno natural del SUDOE
- Uso racional y ahorro de agua
- Establecimiento de formulas
integradas de gestién y uso conjunto
del agua superficial y gestion
coordinada de los recursos
hidraulicos
Gestion de los recursos hidricos,
prevencion de riesgos y proteccion de
las actividades ambientales que posean
una clara dimension transnacional:
- Proteccion y gestion de las
cuencas fluviales, y los servicios de
agua.
- Prevencién de inundaciones.
- Proteccién y valorizacion del
patrimonio natural
Consolidar el SUDOE como un espacio de
cooperacion territorial en los &mbitos del
medio ambiente, desarrollo sostenible y
la ordenacién espacial
Preservar, conservar y mejorar el valor
patrimonial de los espacios y de los
recursos naturales
Mejorar la gestion de los recursos
naturales, en especial, fomentando la
utilizacion sostenible de los recursos hidricos

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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23. ¢Se han cumplido sus expectativas al inicio del proyecto? ¢Por qué?

24. ;Qué aspectos destacaria como mas positivos de la participacion en el proyecto Sud’Eau?

25. ;Y qué cuestiones cree que deberian haberse realizado de distinta forma?

POR FAVOR, UNA VEZ CUMPLIMENTADO, ENVIE ESTE CUESTIONARIO A

jifragoso@gap-recursos.com

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO PARA EMPRESAS QUE HAN EJECUTADO EXPERIENCIAS DE

REFERENCIA (GT3)

Nombre:

Empresa:

Proyecto en el que ha participado:

Responda a continuacion a las siguientes preguntas marcando la casilla que corresponda o respondiendo
brevemente a las cuestiones que se le plantean. Valore los diferentes aspectos en una escala de 0 a 10,
en la que el 0 representa el valor mas negativo o nulo, y el 10 el mas positivo.

1. ¢En qué medida esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones en relacion a la experiencia de
referencia de la que su empresa ha tomado parte?

1. La empresa contratante ha transmitido de
forma clara criterios y pautas al inicio de la
actuacion

2. Se ha facilitado informacion sobre el
contexto y los objetivos del Sud’Eau

3. Se ha definido conjuntamente con la
empresa contratante los objetivos
especificos de la actuacion

4. Se han analizado alternativas a cada
propuestas de intervencion y se ha
elaborado un plan de accion

5. Se han definido indicadores para evaluar
los resultados

2. Indique su grado de satisfaccion con respecto a los siguientes aspectos

1. La comunicacioén y coordinacioén con la
empresa contratante

2. El grado de consecucién de los
objetivos perseguidos con la actuacion

3. El caréacter innovador de la actuacion
desarrollada

4. El caracter demostrativo de la
actuacion para fomentar las Buenas Practicas

3. ¢Se ha encontrado dificultades para desarrollar la actuacion? ;Cémo se han solventado?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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4. ;Qué aspecto destacaria como mas positivo de la actuacion desarrollada?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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CUESTIONARIO PARA ENTIDADES DINAMIZADORAS DE LOS PROCESOS DE

PARTICIPACION (GT4)

Nombre:

Entidad:

Proyecto en el que ha participado:

Responda a continuacion a las siguientes preguntas marcando la casilla que corresponda o respondiendo
brevemente a las cuestiones que se le plantean. Valore los diferentes aspectos en una escala de 0 a 10,

en la que el 0 representa el valor mas negativo o nulo, y el 10 el mas positivo.

1. ¢(En qué medida esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones en relacion al proceso de
participacion que su entidad ha dinamizado?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

1. La empresa contratante ha transmitido de

forma clara criterios y pautas al inicio de la  []
actuacion

2. Se ha facilitado informacién sobre el 0
contexto y los objetivos del Sud’Eau

3. Se ha definido conjuntamente con la

empresa contratante los objetivos ]
especificos del proceso de participacion
4. Han estado representadas todas las
posiciones entre los actores que han
participado

5. El nmero de sesiones ha sido
suficiente para lograr los objetivos
perseguidos

6. Se han definido indicadores para evaluar
los resultados

7. Se ha recogido la opinién de los
participantes para valorar su grado de O
satisfaccion al final de cada sesion

o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
o O O
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O
O

2. Indique su grado de satisfaccién con respecto a los siguientes aspectos

=
o

1. La comunicacioén y coordinacion con la
empresa contratante

2. El grado de consecucién de los
objetivos perseguidos con el proceso

3. El caracter innovador del proceso

4. El caracter demostrativo del proceso
para fomentar las Buenas Practicas

5. La implicacion de la Administracion en
el proceso

6. Las propuestas realizadas por los
actores participantes

7. El grado de consenso alcanzado en
torno a las propuestas formuladas
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3. ¢Se ha encontrado dificultades para desarrollar el proceso? ;Cémo se han solventado?

4. ;Qué aspecto destacaria como mas positivo del proceso desarrollado?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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